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مقدّمه

.استادیاقتصوفرهنگیارزشازبرخوردارخلاق،وفرهنگیصنایعمصادیقازیکیعنوانبهنوشت افزارصنعت

،جامدادیوکولهکاغذی،محصولاتخودکار،،پاک کنمداد،قبیلازمتعددیانواعینوشت افزارمحصولات

نعتصدربارهتوجهقابلنکاتازیکی.می شودشاملراصحافیاقلاموخط کشچسب،انواعفانتزی،محصولات

نعتصاینبرایتقاضاهموارهروهمیناز.می گیردقراراستفادهموردگوناگونیصنایعدرکهاستایننوشت افزار

ازریرلوازم التحانواعفروشافزایشوبزرگشرکت هایوکسب وکارهادرتوجهقابلرشدمثالعنوانبه.داردوجود

.دباشسازمان هادرنوشت افزارانواعتقاضایدلیلبهمی تواندمنگنه هاومداد هاکاغذ  ها،،خودکار ها،پوشه هاجمله

سالدروشدبرآورددلارمیلیارد22.4میزانبه2020سالدربین المللیسطحدرنوشت افزارمحصولاتبازار

مایلتکهجوانانیفزایندهتعدادهمراهبهباسوادینرخافزایشمی شودزدهتخمین.1رسیددلارمیلیارد26.06به2023

این،برهعلاو.می شودبین المللیسطحدرنوشت افزارمحصولاتبرایتقاضاافزایشبهمنجردارندتحصیلاتبه

شده،شرمنتآمار هایبنا بر.شدخواهدصنعتاینبازارگسترشموجبفعالاستارت آپ هایتعدادتوجهقابلافزایش

انجامرااقداماتیروستاییوشهریمناطقدرمدارسودانشگاه هاتعدادافزایشبرایجهانسرتاسردردولت  ها

نوشت افزارمحصولاتتقاضایبرمستقیمیتأثیرآموزشصنعتدرتوجهقابلرشدمی رودانتظاربنابراین.می دهند

.2باشدداشتهآیندهسال10در

واستهداشتتوجهیقابلپیشرفتاخیرسال هایطینوشت افزارصنعتنیزداخلدربین المللیبازارباهمسو

اخلیدتولیداتبربود؛وارداتبرمبتنیکهگذشتهدههبرخلافبازارحجمازدرصد70تا60.داردبالاییمالیگردش

کیفیت،مخاطبانتجربهبهتوجهمعنایبهومصرف محوریبهنگرشتغییرنشاندهندهموضوعاین.استمتمرکز

رااساسی شانـاینیازهتنهـانهکههستندمحصولاتیدنبالبهمصرف کنندگان.استمشتریانباارتباطایجادومحصول

1. https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/stationery-products-market

2. https://www.factmr.com/report/339/stationery-market
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ازاستفادهفی،مصررفتارتحلیلبنابراین،.باشدداشتههمخوانیآن هاارزش هایوزندگیسبکبابلکهکنند؛برآورده

ارائهدروآوریندیگر،طرفاز.می یابدضرورتتولیدکنندهتوسطمشتریهربرایمنحصربه فردتجربیاتایجادوداده ها

سریعطبیقتبهقادرکهبرندهایی.استشدهتبدیلبازاردرموفقیتبرایحیاتیعواملازیکیبهخدماتومحصولات

بمانندباقیرقابتعرصهدرکهدارداحتمالبیشترهستند؛خلاقانهوجدیدمحصولاتارائهومخاطبذائقهتغییراتبا

.کنندرشدو

هرکهتاساشتغالومصرفبازاریابی،وفروشتوزیع،تولید،چونمختلفیبخش هایشاملنوشت افزارصنعت

باهماهنگیوهمکاریبابخش هااین.می کنندایفانوشت افزاریمحصولاتعرضهوخلقچرخهدرمهمینقشیک

پاسخممکنلشکبهترینبهرابازارنیازهایبتوانندتامی کنندکمکنوشت افزارصنعترشدوتوسعهبهیکدیگر

،(1402،ایران پنکسبین المللینمایشگاهدرپیمایشبرمبنای)3نوشت افزارصنعتگزارشدراینازپیش.دهند

ورفتگقرارتحلیلوبررسیموردصنعت،درتولیدوضعیتپیرامونکشورنوشت افزارفعالشرکت هایدیدگاه

مالکیت صادرات،،چشم انداز_چالش_تحولبخشپنجدرنوشت افزارصنعتتولیدیجنبه هایتمامی

حاضررحط.شدوارسیایرانیتولیدکنندگانمنظرازروزآمدی_سازمانیمختصاتمحتوا،وفرهنگ،خودباوری_معنوی

اسلامی-رانیاینوشت افزارنمایشگاهدرشدهانجامپیمایشازاستفادهباکشورنوشت افزارصنعتمصرفسنجشبه

گونگیچوبازدید کنندگانموقعیتوشرایطازتحلیلیتااستشدهتلاشهمچنین.استپرداخته(ایران نوشت)

گاهنمایشازبازدید»بخشچهاربرداده هاتحلیل.شودکشیدهتصویربهافراداینتوسطنوشت افزارمصرف

فکیکتبرمبنایتلفیقیداده هایتوصیف»و«زمینه ایمتغیرهای»،«صنعتکلیساختاردرمصرف»،«ایران نوشت

ازنفر1034ازمتشکلطرحاینآماریجامعهکهاستذکربهلازم.استمتکی«جامعهفرهنگیهایاقلیم

.استنوشت افزارصنعتمصرف کنندگان

:به لینک زیر مراجعه نماییدلطفاجهت دسترسی به محتوای گزارش . 3

https://namafar.ir/report/ /پیمایش-برمبنای-نوشتافزار-صنعت-گزارش
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اهمیت و ضرورت طرح. 1

شهرت،(گمرچندایزین)فرهنگیبازارپردازیدرمناسبسهمنداشتننظیرمشکلاتیباایراننوشت افزارصنعت

ذائقه ازضعیفشناختوایرانیکارکتر هایکپی رایتدغدغهداخلی،محصولاتپایینکیفیتخارجی،کارکتر هایبیشتر

کشوردرنوشت افزارمصرفسنجشوجامعبررسیهدفباحاضرپژوهشرو،ایناز.استمواجهایرانیمخاطب

توسعهبراییمناسبسیاست هایتاکندکمکسیاست گذارانبهدقیقتحلیل هایارائهباتامی کندتلاشوشدهانجام

.نماینداتخاذصنعتاین

صنایع،واعاندرنوشت افزارمحصولاتازاستفادهومختلفتحصیلیمقاطعدرمحصلانتعدادافزایشبهتوجهبا

برایتقاضا،گانمصرف کننددرآمدافزایشهمچنین.استگشتهتبدیلکشوردرپرکاربردصنایعازیکیبهصنعتاین

در.آوردمراههبهصنعتاینبازیگرانبرایرانوینیفرصت هایمی شودپیش بینیکهاستدادهافزایشراصنعتاین

دهشبرابردوتقریبا  قبلسالبهنسبتکهشدبرآوردهمت7.8نوشت افزاردربارە  کشوریهزینه کردمجموع1401سال

استنایتوجهقابلنکته.می دهدنمایشرانوشت افزاربرایفرهنگیهزینه کردمجموعسالیانە  روند،1نمودار.است

ت افزارنوشمحصولازاستفادهبرایمخاطبهزینه کردوبودهمصرف کنندهنهاییتراکنشمبنایبرمذکوردادهکه

4.است

سالبرایخاصبه طورو1401الی13۹6سالازایرانیخانوار هایفرهنگیمصرفتحلیلهدفبا«(1401)ایرانیانفرهنگیمصرفگزارش».4

مختلفبخش16ذیلفرهنگیهزینۀکد308،داده هاایناساسبر.استشدهارائهایرانآمارمرکزخامداده هایثانویهتحلیلمبنایبر1401

شاملت افزارنوشبهمربوطکدهایبرخی.شداستخراج....ونوشت افزارسرگرمی،وتفریحتصویر،وصوتگردشگری،پوشاک،ومدجملهاز

،پاک کن،راشمدادتمعمولی،مدادانواعکاغذ،کاوروپوشه،غیرپستیپاکتانواعآن،نظایروپانتوگراف،راپیدوگراف،اتود:می شودموارداین

:نماییدمراجعهزیرلینکبهلطفاکاملگزارشدریافتجهت...وگیره،مگنه،جامدادی

https://namafar.ir/cultural-spending-of-iranians-in-1401/ 
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طیمرکزیبانک CBIتعدیل شدهشاخصبرحسبنوشت افزاربرایخانوارفرهنگیهزینه کردمجموعنیز2نمودار

.کردملاحظهراهزینه کردکاهشوکرونااثرمی توان13۹۹سالدر.می کندارائهراسالهششزمانیبازە  

1402، نمافرمصرف فرهنگی خانوار، داشبورد: منبع(13۹6-1401)نوشت افزارفرهنگی خانوار برای هزینه کردمجموع : 1نمودار 

13۹6 13۹7 13۹8 13۹۹ 1400 1401

1.8% 2.2% 2.3%

3.9%

7.8%

1.3%

(همت( )13۹6-1401)بانک مرکزی CBIتعدیل شدهبرحسب شاخص نوشت افزارخانوار برای هزینه کردمجموع : 2نمودار 

13۹6 13۹7 13۹8 13۹۹ 1400 1401

8.0

6.9

4.9
5.7

7.87.6
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برایهوشمندکلاس هایایجادوالکترونیکیمحصولاتافزایشبامی شدتصورکههرچنددیگر،طرفاز

ومقلبرمبتنیآموزشهمچنان،می رسدنظربهاماکند؛پیداکاهشصنعتاینکاربراناستممکنمحصلان،

.می شودمحسوبصنعتایندرتوسعهورشدمحرکعواملازیادداشت برداری

ترشگسجهان،جمعیتافزایش.می گرددملاحظهنوشت افزارمصرفدرچشمگیریافزایشبین المللیسطحدر

،3نمودار.استبودهتأثیرگذارصنعتاینکاربرانتعدادافزایشدرسوادسطحبهبودوعمومیآموزش

.می دهدنشانرا2022الی2016سال هایطیجهاندرنوشت افزارصنعتمصرف کنندگان

1401السدر(ایران نوشت)نوشت افزاراسلامی-ایرانیمجمعتوسطکهنوشت افزارصنعتده سالهتحلیلگزارش

4نموداردر.استزدهتخمیننفرمیلیون14بربالغرانوشت افزارازاستفاده کنندهایرانیکاربرانتعدادگردید،منتشر

.استشدهکشیدهتصویربهصنعتاینمصرف کنندهمختلفگروه هایسهم

2016 2017 2018 201۹ 2020 2021 2022

659.1 661.9

698.6

728.0
755.3

654.7
625.4

1401نی، معرفی فعالین زیست بوم نوشت افزار ایرا: منبعن نفرنوشت افزار در جهان بر حسب میلیوکنندگانتعداد مصرف :  3نمودار 
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رف کنندگانمصاصلی ترینکهآنجاییاز.گرفتنظردرجامعه پذیریابزار هایازیکیعنوانبهمی توانرانوشت افزار

نوشت افزارمصرفو(دانش آموزاندرصدی87مخاطبو4نموداربهعطف)نوجوانان اندوکودکانفرهنگیکالایاین

.می گرددافراددرخاصیهنجار هایوارزش هاشکل گیریبهمنجراست؛فرهنگیکالاینوعیک

کهحالیدرراخودزندگیازسال15حداقل،دانش آموزیدورهپایانتارسمیآموزشسنینازپیشکودک،هر»

وباطارتبیشترینروزطولدرکهطوریبه؛می گذراندنوشت افزارمحصولاتبااست،شكل گیریحالدراوهویت

اهمیتازوشده انداثرگذاروقدرتمندرسانهیکبهتبدیلنوعیبهمحصولاتاین.داردمحصولاتاینازرااستفاده

وهستندحطریکازمعنادار تروفراترکودکانبرای،نوشت افزاررویپیام هایوشخصیت ها.برخوردارندبالاییبسیار

.(13۹8:16یقینی،وهفتخوانیجعفری)«دارندقهرمانیادوستیکنقشآن هاتخیلدر

رفتارربنوشت افزارازبرآمدهکارکتر هایومحصولاتکهموضوعاین،دانش آموزمخاطبتعددبرعلاوهبنابراین،

.شودداندوچننوشت افزارصنعتمختلفابعادبررسیوتحلیلاهمیتتامی شودمنجراست؛اثرگذارخودمخاطبان

مصرف کنندهذائقهازتولیدکننده هاشناختضعف،نوشت افزارصنعتاساسیمسائلازیکیداشتاشارهبایداین جادر

یروی آوراصلیعلتایرانی،نوشت افزارتولیدکنندگانازدرصد52دادنشاننیزایران پنکسپیمایشنتایج.استایرانی

.ی داننـدممخاطبذائقـە  بهبی توجهـیوبومـیکارکتـرطراحـیدرضعفرانوشت افـزارمحصولاتدرخارجیمحتوایبه

1401، ایران نوشت: منبعراندر اینوشت افزارمصرف کنندگان: 4نمودار 

%87دانش آموزان

کارمندان
(سازمان هاادارات و ) 10%

دانشجویان 3%
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محصولاتولیدتدررونقانتظارنمی توانمصرف کنندهسلیقهومصرفیفرهنگتمایل،بهنسبتادراکبدونبنابراین

یرمسدرگاممهم ترینواولینمخاطب،ذائقه شناسیاین رواز.داشترابومیفرهنگوارزش هابامتناسبایرانی

ارمغانبهرامصرف کنندهرضایتصورت،ایندرومی شودمحسوببالابصریجذابیتباهمراهکیفیتباتولید

تصادی،اقمثبتتاثیراتکردتأمینداخلیمحصولاتازراصنعتاینبهمصرف کنندگاننیازبتواناگر.می آورد

افزایشباهککرداشارهمسئلهبدینمی تواناقتصادیجنبهاز.می افتداتفاقکلانوخردسطحدرفرهنگیواجتماعی

برایبیشتریشغلیفرصت هایومی کنندپیداافزایشبخشایندرشاغلافرادداخلی،محصولاتبرایتقاضا

دیاقتصاهزینه هایمحصول،اینوارداتبهنیازعدموداخلیمحصولاتتأمینهمچنین.می گرددفراهم شهروندان

حفظبهمنجرگرفته اندنشئتایرانیکارکترهایازکهمحصولاتیتولید.می دهدکاهشراارزتخصیصبهمربوط

همیتادارایفرهنگیلحاظازکهمی گرددایرانیاساطیروشخصیت هابامصرف کنندگانآشناییوایرانیارزش های

بتوانندتاندمی کفراهمکشورفرهنگیسیاست گذارانبرایبستریکلانسطحدر،فوق الذکرمواردهمه.استبه سزایی

.کننداتخاذحوزهایندرکارآمد تریسیاست های
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روش  انجام طرح. 2

ترسیم»آناصلیهدفکهشداجراپیمایشیتکنیکوکمیروشباوتحلیلی-توصیفینوعازپژوهشیطرحاین

استفادهبخشسهازمتشکل5پرسش نامهاز،داده هاجمع آوریبرای.است«ایراندرنوشت افزارمصرفوضعیتدقیق

وصنعتکلیساختاردرمصرفوایران نوشتنمایشگاهازبازدیدبرناظراصلیسؤالاتشاملدومواولبخش:شد

سالرهکهشدگرفتهنظردرایران نوشتنمایشگاه،پیمایشانجاممحل.استزمینه ایسؤالاتشاملسومبخش

بیستمختاریازنمایشگاهایندورهنهمین.می شودبرگزارنوشت افزاراقلامفروشجهتتحصیلیسالآغازازپیش

تولیدکننده200ازبیشحضورباونوجوانانوکودکانفکریپرورشکانوندر1402سالمهرماهاوللغایتشهریور

.گردیدبرپامحصولات شانآخرینارائهباهمراهوایرانینوشت افزار

.  سؤالات پرسشنامه به صورت کامل در بخش پیوست اول گزارش حاضر درج شده است. 5

رانیاینوشت افزارپوستر نهمین نمایشگاه : 1شکل 
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بینازتصادفیروشبهوبودندنوشت افزارصنعتمصرف کنندگانازنفر1034طرحاینآماریجامعه

طراحیصورتینبدپیمایشدرشرکت کنندگانانتخابالگوریتم. شدندانتخابایران نوشتنمایشگاهبازدیدکنندگان

حداقلکهیشخصپنجمینو شدگرفتهدرنظرفرضیخطیکنمایشگاهدرحاضرپرسشگراناستقرارمحلدرکهشد

نیرویهسازمتشکل)پرسشگرتیم.بودپرسش نامهبهپاسخ دهندهمی کردعبورخطاینازوداشتسنسال15

باوشدندحاضرمحلدرتمام وقتصورتبهنمایشگاهبرگزاریروز11ازروزششدر(ناظرنیروییکوپرسشگر

خروجیتها،اندر.رفتندنمایشگاهبازدید کنندگانباگفتگوسراغبه،پرسش نامههمراهبهومیدانیپیمایشانجام

هکگرفتقرارمدنظرتحلیلوتوصیفبرایبرخطصورتبه6داشبوردقالبدرسپسواکسلدرواردشدهپیمایش

.استشدهارائهادامهدرداشبورداینازتصویری

«اندر ایرنوشت افزارترسیم وضعیت مصرف »پیمایشیافته هایداشبورد: 2شکل 

6. https://namafar.ir/dashboard/stationery-consumption
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طرحداده هایتوصیف . 3

درمصرفچگونگی»،«ایران نوشتنمایشگاهازبازدید»بخشچهاردرمیدانیپیمایشازحاصلداده هایادامه،در

مورد«جامعهفرهنگیهایاقلیمتفکیکبرمبنایتلفیقیداده هایتوصیف»و«زمینه ایسؤالات»،«صنعتکلیساختار

.می گیرندقراربررسیوتحلیل

(ایران نوشتناظر بر بازدید از نمایشگاه )داده هاتوصیف . 1-3

پاسخسؤالاینبهوکنندبیاننمایشگاهدرشرکتازراخودهدفتاشددرخواستبازدید کنندگانازابتدادر

بابازدیدکنندگاندرصد6۹کهدادندنشانیافته ها؟آمده اندنمایشگاهبهکسیچهبرایمحصولخریددنبالبهکهدهند

از.اندبوده(مادر)زندرصد66و(پدر)مرددرصد34تعدادایناز.آمده اندنمایشگاهبهفرزندشانبرایخریدهدف

کودکانت افزارنوشتأمینبرایمردانبرابردوپاسخگوزنانکهاستآنایران نوشتنمایشگاهدربارهتوجهقابلنکات

سلایقوعلایقشناختضعفایرانی،تولید کنندگانمسائلازیکیآنجایی کهاز.یافتندحضورنمایشگاهدرخود

طولدرتریبیشوقتکهآنواسطهبهپدران،ازبیشترکهجهتاینازمادراننظراتازاستفادهاست؛مصرف کنندگان

همچنین.اشدبراهگشامی توانددارند؛خودفرزندانسلیقه هایوعلایقازبیشتریشناختومی کنندسپریآنانباروز

کثرامعناست؛بدینکهاندبودهنیزخودبرایخریددنبالبهدرصد25تنهادرصد،6۹اینازکهاستاینمؤیدپاسخ ها

.هستندخودفرزندانبراینیازموردنوشت افزارتأمیندنبالبهکههستندخانواده هاییبازدید کنندگان
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بودنددادهپاسخدرصد48«داشتند؟شرکتنمایشگاهازدورهچنددرشرکت کنندگان»کهپرسشاینبهپاسخدر

ومخاطبجذبراه هایازیکی.بودندکردهشرکتنیزقبلیهایدورهدردرصد52وکردهشرکتدورهایندرتنهاکه

بهآنمعرفیورویدادآنازمخاطبانشناختبهمنجرکهاستبرگزاریدراستمرارنمایشگاه هابرایبازدید کننده

طینیزتایران نوشنمایشگاه.می کندپیداافزایشبازدید کنندگانمیزانطریقبدینومی شوددوستانوآشنایان

اذعانندگانبازدیدکنازنیمیازبیشزیرابیاورد؛دستبهخودبرایثابتیمخاطباناستتوانستهخوددوره۹برگزاری

خود،طبانمخاازتوجهیقابلعدهبراینمایشگاهاستامراینگواهکهکرده اندشرکتنیزقبلیدوره هایدرداشته اند

.استشدهخریدالگویوهاعادتوارد

گروه هدف خرید: 5نمودار 

فرزند و 
فرزندانم

خودم

سایر اقوام و آشنایان

دوستم

ذکر نشده

69
%25
%4%1%1%

همسرم

پدرم یا مادرم

0.4
%0.3
%
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یکی.اشندبداشتهویژه ایتوجهخودبرگزاریکیفیتبهبایدنمایشگاه ها،آن هارضایتجلبومخاطبانحفظبرای

وی شودمبازدیدکنندگاناعتمادجلببهمنجرکهاستکیفیتبامحصولاتارائهمخاطبان،حفظدرمؤثرراه هایاز

برگزاریفیتکیسنجشبه منظور.کنندمراجعهنمایشگاه هابهنیازموردمحصولاتخریدبرایتامی کندترغیبراآنان

تاشدخواسته،داشتندشرکتنیزقبلیدوره هایدرکهبازدیدکنندگانیازگذشته،سالبامقایسهدرامسالنمایشگاه

پیشسالبهبتنسامسالبرگزاریکیفیتکردیدشرکتگذشتهسالنمایشگاهدرچنانچه»کهدهندپاسخسؤالبدین

بامقایسهدرراامسالنمایشگاهشرکت کنندگانازدرصد36کهبودشرحبدینپاسخ ها.«؟می کنیدارزیابیچگونهرا

8.5وداشتند«متوسط»ارزیابیدرصد22دانستند،«خوبخیلی»راآندرصد22کردند،ارزیابی«خوب»گذشتهسال

فتاوماندهباقیمطلوبیحددرنمایشگاهکیفیتکهمی دهدنشاننتایجاین.دانستند«ضعیف»راآندرصد

منجرمناسبوبمطلوکیفیتبانمایشگاهبرگزاری.شودبازدیدکنندگاندلسردیبهمنجرکهاستنداشتهمحسوسی

.می گرددبیشترمخاطبانجذبونمایشگاهبرایاجتماعیسرمایهایجادبه

هدفعات شرکت در نمایشگا: 6نمودار 

یک دوره%52بیش از سه دوره 48%
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ناییآشدرمهمینقشومی شودمحسوبنمایشگاه هاموفقیت آمیزبرگزاریدرکلیدیعواملازیکیتبلیغات

لیغاتتبگوناگونروش هایازاستفاده.می کندایفاآنظرفیت هایودستاوردهامحصولات،نمایشگاه،بامخاطبان

رادیو،اجتماعی،شبکه هاینظیرمتعددیبسترهایحاضر،عصردر.استمخاطبجذبدرمؤثرراه هایازیکی

نهمیندریشپیماازحاصلنتایجاساسبر.بردبهرهآن هاازمی توانکهداردوجودتبلیغاتبرایاینترنتوتلویزیون

از.ودندبشدهآشناآنمحصولاتونمایشگاهباباراولینبرایبازدیدکنندگانازدرصد48،ایران نوشتنمایشگاهدوره

.ندیافتاطلاعنمایشگاهبرگزاریازآشنایانودوستانطریقازدرصد20وتلویزیونطریقازدرصد51گروه،اینمیان

اینبر.اده اندداختصاصخودبهراکمیدرصداینترنت،واجتماعیشبکه هاینظیرنمایشگاه،باآشناییروش هایسایر

طریقاینازراسیاریبمخاطباناستتوانستهگسترده تلویزیونیتبلیغاتباایران نوشتنمایشگاهگفت؛می تواناساس

.استنبودهموفقچنداناجتماعیشبکه هایواینترنتطریقازمخاطبجذبدراماکند؛جذب

وره قبلاز این دوره نمایشگاه در مقایسه با دشرکت کنندگانارزیابی : 7نمودار

ب
خیلی خو

ب
خو

متوسط

ف
ضعی

ف
ضعی

خیلی 

21.7
%36.1
%21.7
%8.5
%5.0
%

ذکر نشده

7.0
%
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برایمخاطبجذبدرمؤثرراه هایازدیگریکیمتنوع،روش هایازبهره گیریوگستردهتبلیغاتبرعلاوه

ضایترعرضه شدهمحصولاتازوکردهبازدیدنمایشگاهازقبلا  کهاستآشنایانیودوستانتوصیهنمایشگاه،

منجربانمخاطحداکثریجذببهمی تواندشد؛ذکرپیش ترکههمان طورکیفیت،بانمایشگاهیبرگزاری.داشته اند

.شود

60موعمجدر،«دهید؟پیشنهاددیگرانبهرانمایشگاهاینازخریددارداحتمالچقدر»کهپرسشاینبهپاسخدر

کهاستذکربهلازم.کردندارزیابی«زیاد»یا«زیادخیلی»رادیگرانبهنمایشگاهتوصیهاحتمالشرکت کنندگانازدرصد

به طوریباشد؛اشتهگذتأثیرپاسخ دهندگانمثبتارزیابیبرنیزپرسشگربارودربایستییااجتماعیفشاراستممکن

.کنندخودداریمنفیارزیابیارائهازوهستندپرسشگرانارزیابیحالدرکننداحساسپاسخ دهندگانکه

شگاهدوره اولی با نمایشرکت کنندگاننحوه آشنایی : 8نمودار 

درصد20

دوستان و آشنایان

درصد51

تلویزیون

درصد9

اینترنت

درصد12

سایر

درصد7

اجتماعیشبکه های
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حصولات،مکیفیتزمینه هایدرقابل توجهیویژگی هایبایدنمایشگاهیکمخاطبان،ازگسترده ایطیفجلببرای

رپاییببهنیزمخاطبنیازهایوعلایقذائقه،بهتوجهوشناخت.باشدداشتهآن هاتنوعوقیمتمحصولات،ارائه

خریدتمزی»:بوداینانجام شدهپیمایشدرسوالاتمهم ترینازیکی.می کندکمکنمایشگاه هانوعاینبهترهرچه

«چیست؟درخریدفرصت هایسایربهنسبتنمایشگاهازنوشت افزارمحصولات

آن«قیمت»دررانمایشگاهازنوشت افزارمحصولاتخریدمزیتپاسخ دهندگان،ازدرصد40داد؛نشاننتایج

اختصاصخودبهراآراءدرصد3۹که«محصولطراحی»بهنسبتدرصدییکاختلافبامقداراین.کرده اندارزیابی

درعرضه شدهمحصولاتقیمتاولوهلهدرشرکت کنندگانکهگرفتنتیجهمی توانبنابراین،.داردقرارداده؛

رامحصولاتدتعداوبرندهاتنوعکیفیت،طراحی،ترتیببهآنازپسودانسته انداصلیمزیتبه عنوانرانمایشگاه

جـانبازمحصـولاتکیفیـتکـهاستاینشده؛مطـرحپرسشبهپاسـخدراهمیتحائـزنکاتازیکی.کرده اندمطرح

متغیرواستشدهارزیابیدرصد45مزیتبالاتریندارای،کرده اندشرکتنمایشگاهدردورهسهازبیشکهکسـانی

.داردقرارسومرتبهدردرصد38باقیمت

گرانپیشنهاد خرید از نمایشگاه به دی: ۹نمودار 

زیادخیلی زیاد

کممتوسط

خیلی کم

16.83
%43.33
%26.21
%4.45
%3.77
%

ذکر نشده

5.42
%
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ت افزار،نوشمحصولاتنمایشگاه هایاصلیمخاطبانونهاییمصرف کنندگانبه عنواندانش آموزان،ودانشجویان

ازکهوندشطراحیبه گونه ایبایدمحصولاتبنابراین،.می کنندایفانمایشگاه هااینموفقیتتعییندرمهمینقش

.نندکترغیبمحصولاتاینانتخاببهراآن هاوباشندداشتهجذابیتمخاطبانازگروهاینبرایبصریلحاظ

عهدهبررنوشت افزاخریددرتصمیم»:شدمطرحسؤالایننوشت افزار،خریددرتصمیم گیرندهتعیینبه منظور

48درودند؛بآمدهنمایشگاهبهمحصولاتخریدبرایفرزندشانهمراهبهکهمادرانیمیاندردادنشاننتایج.«کیست؟

مادرعهدهبهتصمیم گیریموارددرصد،1۹درواستبودهوالدینمشورتبافرزندعهدهبرتصمیم گیریموارددرصد

بافرزندان،نقشاستآنگویایمهم،این.داده انداختصاصخودبهکمتریدرصدهایفرزندانخودوپدران.است

گونه ایبهبایدمحصولاتنتیجهدراست؛اهمیتحائزبسیارنوشت افزارخریدفرآینددروالدین،بامشورتبهتوجه

.کنندجلبراگروهاینرضایتوتوجهبتوانندکهشوندطراحی

ت هافرصمزیت خرید محصولات نمایشگاه نسبت به سایر : 10نمودار 

درصد39

طراحی

درصد40

قیمت

درصد29

تنوع محصولات

درصد35

کیفیت

درصد20

برندهاتعداد و تنوع 
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شدخصمشبودند؛آمدهنمایشگاهبهخودفرزندانهمراهبهکهپدرانیمیاندرپیمایشازحاصلنتایجاساسبر

درصد18در.استوالدینبامشورتدرفرزندانعهدهبهمحصولاتخریددربارهتصمیم گیریموارد،ازدرصد41در

کم رنگسبتا  نتصمیم گیریفرآینددرانفرادی صورتبهفرزندوپدرنقش.داردقرارمادرعهدهبرمسئولیتاینموارد،

لحاظجهیقابل توبه طورفرزنداننظر،نوشت افزارمحصولاتانتخابفرآینددرکهاستآنازحاکینتایجاین.است

والدینازیکیظرنبه ندرتومی پذیردصورتمشارکتیوتعاملیبه صورتبیشترمحصولاتانتخاببنابراین،.می شود

.استتعیین کنندهبه تنهایی

.آمده اندگاه به نمایشفرزند شانتصمیم برای خرید، در مادرانی که به دنبال خرید برای : 11نمودار 

48%19%16%14%3%

سایرپدرخود فرزندمادرخود فرزند در مشورت با پدر و مادر

41%18%13%10%17%

سایرپدرخود فرزندمادرخود فرزند در مشورت با پدر و مادر

.آمده اندگاه به نمایشفرزند شانتصمیم برای خرید، در مادرانی که به دنبال خرید برای : 12نمودار
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(ناظر بر مصرف در ساختار کلی صنعت)داده هاتوصیف . 2-3

اهشکتورم،نرخافزایش،بین المللیتحریم هاینظیرمختلفیاقتصادیچالش هایباجامعهاخیر،سال هایدر

نوارهاییخاازبسیاریکهشدهآنبهمنجراقتصادیمشکلاتاین.استبودهمواجهملیپولارزشافتوخریدقدرت

ابتداخود،ددرآمسطحاساسبرخانواده هاشرایط،ایندر.بپردازندخودنیازهایاولویت بندیبهندارند؛بالاییدرآمدکه

.می کنندتوجهثانویهنیازهایبهسپسومی پردازندفرزندانشانوخودمهم ترواساسینیازهایتأمینبه

تلقیاولویت دارغیروثانویهنیازیبه عنوانخانوارهاازبسیاریبراینوشت افزارمحصولاتخریدحاضر،حالدر

کهباریآخرینداشته انداظهارشرکت کنندگانازدرصد36حاضر،پیمایشازبه دست آمدهنتایجطبق.می شود

آن هاخریدآخرینازطولانینسبتا  زمانیفاصلهنشان دهندهکهاستبودهگذشتهسال؛کرده اندخریدارینوشت افزار

بابرابروتهنداشچندانیتغییر؛کرده انداقدامخودفرزندانبراینوشت افزارخریدبهکهوالدینیمیاندرآماراین.است

لاتمحصومصرفمیزانبرمستقیمبه طوراقتصادیمشکلاتکهمی دهدنشانیافته هااین.استدرصد35.۹8

.استداشتهتأثیرنوشت افزار

آخرین زمان خرید نوشت افزار: 13نمودار 

سال گذشته

36%

سه ماه گذشته

17%

ماه گذشته

20%

ههفته گذشت

21%

ذکر نشده

6%
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هبراایرانیمحصولاتکیفیت،نظرازبرابرشرایطدرشرکت کنندگانازدرصد81است؛آنازحاکییافته ها

ایرانیمحصولاتبهراخارجیمحصولاتشرکت کنندگانازدرصد15کهحالیدر؛می دهندترجیحخارجیمحصولات

هعرضبهکهنمایشگاهیدربازدیدکنندگانحضوربهتوجهباآماراینداشت؛اذعانمی توان.می دهندترجیح

ایرانیولاتمحصخریدترجیحدلیلبهشرکت کنندگانکهمی دهدنشانواستمنطقیدارد؛اختصاصایرانیمحصولات

.یافته اندحضورنمایشگاهایندر

اینازادهاستفگسترشایرانی،نوشت افزارمحصولاتازاستفادهترویجوفرهنگ سازیبرایمؤثرراه هایازیکی

مانندفیمختلروش هایطریقازمی تواندآشناییاین.استایرانیبرندهایدربارهمخاطبانآگاهیافزایشومحصولات

محصولاتازگاهیآ.یابدتحققمجازیفضایدرفعالیتواینترنتیتبلیغاتشهری،بیلبوردهایتلویزیونی،تبلیغات

رضهعنمایشگاه هایدرافرادحضورعدمصورتدرحتیکهبه طوریدارد؛همراهبهمثبتیتأثیراتونتایجایرانی

رغیبتداخلیمحصولاتخریدبهمصرف کنندگانمی شودباعثمحصولاتاینکیفیتازآگاهیایرانی،محصولات

.می کندایفابومیارزش هایتقویتواحیاءدرمهمینقشامراین.شوند

یت برابرترجیح خرید محصول ایرانی نسبت به محصول خارجی در شرایط کیف: 14نمودار 

%81محصول ایرانی

محصول خارجی 15%

بدون پاسخ 4%
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خودیدهایخر«بیشتر»یا«تمام»درکهداشته انداظهارایران نوشتنمایشگاهبازدیدکنندگانازدرصد6۹مجموعدر

رفیمعدرنمایشگاه هاییچنینبرگزاری؛می دهدنشانمسئلهاین.دارندآگاهیمحصولاتبودنخارجییاایرانیاز

.استکردهعملموفقمخاطبان،بهایرانیبرندهای

بابیحفتقاعدهاین.استایرانیمحصولاتعرضه،نوشت افزارنمایشگاه هایتأثیرگذارومهمکارکردهایازیکی

به عنواننیزایران نوشتنمایشگاه.استتولیداتکیفیتوجزئیاتازآناناطلاعومحصولاتبامخاطبانآشناییبرای

بااطبانمخآشناییجهتدرمناسبیفرهنگ سازیتامی کندعملایرانینوشت افزارمحصولاتعرضهبرایبستری

خارجییارانیایازنوشت افزارنمایشگاهدرشرکت کنندگاناغلبکهاینبهتوجهبا.گیردصورتایرانینوشت افزارهای

«بیشتر»درصد۹تنهاومی خرندایرانینوشت افزار«بیشتر»درصد5۹دارند؛اطلاع،می خرندکهنوشت افزاریبودن

.می خرند«خارجیوایرانیبرابرطوربه»درصد28ومی خرندخارجینوشت افزار

داطلاع از ایرانی یا خارجی بودن محصولات در حین خری: 15نمودار 

خریدهادر بیشتر 
47%

خریدهادر حدود نیمی از 
20%

خریدهادر تمام 

22%
خریدهادر تعداد کمی از 

9%

بدون پاسخ
2%
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گستردیدهموسسهفرهنگی،کالاهایمصرفپیمایشبهمی توانقبلی،بخشدربه دست آمدهنتایجتأییددر

بر؛کرده اندخریداریلوازم التحریرتاکنونکهافرادیازدرصد78دادنشانکهکرداشاره1400زمستاندربینامصرف

ازدرصد18مقابل،در.استداخلتولید،می کنندخریداریکهنوشت افزاریمحصولاتبیشترکهباورنداین

گستردهمایلتبیانگرفوق،آمار.استخارجتولیدعمدتا  محصولاتاینکهمعتقدندپیمایشایندرشرکت کنندگان

ازحمایتوترویجبرایتلاش هانسبیموفقیتواستداخلینوشت افزارمحصولاتازاستفادهبهمصرف کنندگان

.می دهدنشانراحوزهایندرداخلیتولیدات

وضعیت میزان خرید محصول ایرانی و خارجی: 16نمودار 

%59تندبیشتر ایرانی هس

بیشتر خارجی هستند 9%

بدون پاسخ 4%

برابر ایرانی و خارجیبه طور
هستند 28%

1400ال بینا در سپیمایشوضعیت میزان خرید محصول ایرانی و خارجی بر مبنای : 17نمودار 

بیشتر ایرانی میخرم
78%

بیشتر خارجی میخرم
18%

بدون پاسخ
4%
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اینربارهدآن هانظراتکهاستضروریایرانی،نوشت افزارمحصولاتبامخاطبانآشناییبرایبسترسازیازپس

عرضهبهکهتاسنمایشگاهیمعتبر،وشفافاطلاعاتبهدستیابیبرایمحافلبهترینازیکی.شدجویارامحصولات

نجشسمورد،«ایرانینوشت افزارمحصولاتازمخاطبانرضایتمیزان»دلیل،همینبه.می پردازدایرانیمحصولات

3۹و«زیاد»راخودرضایتمیزان،داده اندپاسخسؤالاینبهکهافرادیازدرصد50داد،نشاننتایج.گرفتقرار

.کردندابرازرا«متوسطی»رضایتدرصد،

نظرهبامااست؛برخوردارزیادیاهمیتازایرانیمخاطبسلیقهوذائقهباآشناییشد،ذکرپیش ترکههمان طور

منظور.استهگرفتقرارایراندرنوشت افزارمحصولاتتولیدکنندگانوسیاست گذارانغفلتموردمسئلهاینمی رسد

وباشنداهآگایرانیمخاطبانترجیحاتواولویت هاازتولیدکنندگانکهاستاینمخاطبسلیقهوذائقهباآشناییاز

.می شودایرانیمحصولیکانتخاببهآن هاترغیبباعثعواملیچهبدانند

ایرانینوشت افزاراز محصولات شرکت کنندگانرضایت کلی : 18نمودار 

زیــ
اد

متوسط

کــم

خیلی کم

بی پاسخ

50
%39
%5%3%3%
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اختصاصرنوشت افزاانتخابدرمهمعواملوعناصربهپیمایشسؤالاتازیکیمهم،مسئلهاینگرفتننظردربا

بودنیخارجکهحالیدردارد؛محصولانتخابدررااهمیتبیشترینمحصولاتکیفیتکهدادنشاننتایج.داشت

ندگانمصرف کنبنابراین،.داردقراراهمیتردهپایین تریندرمحصول،کیفیتبهنسبت7واحد1.27اختلافباآن،

لازمین روااز.می گیرندخریدبهتصمیمآناساسبرومی دهنداهمیتنوشت افزارکیفیتبهدیگریعاملهرازبیش

.دگیرقرارنوشت افزارتولیدکنندگانوسیاست گذارانسویازتوجهحائزموضوعمحصولات،کیفیتاست

.بوده اندوزنی متغیرها، بنابراین داده انداختصاص 3تا 1به هر عامل عددی بین پاسخ دهندگان. 7

2.59
قیمت

2.85
کیفیت

2.53
بسته بندیظاهر و 

2.40
ایرانی بودن

2.31
آشنایی با برند

1.58
خارجی بودن

(3تا 1انتخاب گزینه بین )دارای اهمیت در انتخاب و خرید محصول مؤلفه های: 1۹نمودار 
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بسیارینیزیکنونشرایطدرحتیویافتگسترشقابل توجهی طوربهآنلاینخریدهای،کرونابیماریشیوعپیدر

مانندیاییمزاآنلاین،خرید.کنندتهیهاینترنتیبه صورتراخودنیازموردکالاهایازبخشیمی دهندترجیحافراداز

و هاوب سایتوجودباکهمی دهدنشانپیمایشنتایج.داردهمراهبهراخریدفرایندتسریعووقتاتلافکاهش

دارندتمایلهمچنانپاسخ دهندگانازدرصد72،نوشت افزارجملهازمختلفمحصولاتخریدبرایمتنوعپلتفرم های

58اختلاف.استشدهبرآورددرصد38نمایشگاه هاازخریدبرایمیزاناین.کننداستفادهحضوریخریدمراکزاز

بیشترمایلتنشان دهندهفروش،رسمیوب سایت هایواینترنتیفروشگاه هایبهنسبتحضوریخریدترجیحدرصدی

پس،20ودارنماساسبر.استخریدازپیشکالامستقیممشاهدهوفروشگاه هادرفیزیکیحضوربهمصرف کنندگان

بیتمحبونشان دهندهموضوعاین.داردقراردومرتبهدرایران نوشتنمایشگاهازبازدیدحضوری،مراکزازخریداز

.کندجذبشتریبیمخاطبانآتیسال هایدرمی تواندگسترده ترتبلیغاتازاستفادهباکهاستایران نوشتنمایشگاه

وکولهکاغذی،محصولاتخودکار،،پاک کنمداد،نظیرمحصولاتازمتنوعمجموعه ایشاملنوشت افزار

ازیکرهازمصرف کنندگاناستقبالمیزان.استصحافیاقلاموخط کشچسب،انواعفانتزی،محصولات،جامدادی

ومختلفرادافـتوسط،گستـردهکاربرددلیلبهمدادوخودکارمانندمحصولات،ازبرخی.استمتفاوتمحصولاتاین

نحوه خرید محصول: 20نمودار 

درصد72

مراکز خرید حضوری

درصد38

ایران نوشتنمایشگاه 

درصد8

اینترنتیفروشگاه های

درصد6

رسمی فروشوبسایت های
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ات،اداردربلکهدانش آموزانودانشجویانتوسط تنهانهمحصولاتاین.می شونداستفادهگوناگوناهدافبرای

.می گیرندقراراستفادهموردنیزمحیط هاسایروسازمان ها

سالیکطولدرنمایشگاهبازدیدکنندگانتوسطخریداری شدهمحصولبیشترینکهپرسشاینبهپاسخدر

تمحصولاخریدصرفراهزینهبیشترینکهداشتنداظهارپاسخ دهندگانازدرصد5۹است؛بودهاقلامیچهگذشته

.گرفته اندقراربعدیرتبهدردرصدی1اندکبسیاراختلافباپاک کنوخودکارمداد،همچنین،.کرده اندکاغذی

.استشدهصرفدرصد،4میزانبهکدامهرصحافی،اقلاموخط کشبرایمساویطوربهنیزهزینهکمترین

خریددربارهتصمیم گیری(درصد52)خریدارانازنیمیازبیشکهمی دهدنشانپاسخگویانخریدرفتاربررسی

آنیواملعتحت تأثیربیشترخریدارانازگروهاینیعنی؛می دهندانجامخریدلحظههماندررانوشت افزارمحصولات

وـقتحقیبه،نـوشت افـزارمحصـولاتخـریدازقبـلبازدیدکننـدگـانازدرصـد48،مقـابـلدر.می گیـرندقـرارمحیطـیو

(3تا 1انتخاب گزینه بین )دارای اهمیت در انتخاب و خرید محصول مؤلفه های: 1۹نمودار 

ت کاغذی
صولا

مح

مداد، خودکار و 
ک کن

پا

کوله و 
جامدادی

ب و جلد چسبی
انواع چس

ت هنری
صولا

مح

59
%58
%21
%14
%11
%

ت فانتزی
صولا

مح

ش
خط  ک

صحافی
اقلام 

11
%4%4%
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لاعاتاطبهتوجهباخریدارانازدستهاین.می گیرندخریدعدمیاخریدبهتصمیمسپسومی پردازندجست وجو

هکاستمهمینقشنشان دهندهتفاوت هااین.می کنندبرنامه ریزیراخودخرید،گزینه هاارزیابیوجمع آوری شده

.کندایفامصرف کنندگانخریدفرآینددرمی توانداولیهبررسی هایوتحقیقات

براینوشت افزارمحصولاتخریدکهاستشدهباعثمتعدداقتصادیمشکلاتشد،ذکرپیش ترکههمان طور

أییدتراموضوعایننیزحاضرپیمایشازحاصلداده های.باشدداشتهکمتریاولویتپایین،درآمدباخانوارهایی

ووارهاخانپایینخریدقدرت،نوشت افزارمحصولاتمصرفدرمسئلهمهم ترین،مصرف کنندگاندیدگاهاز.می کند

د؛شبررسیکههمانطور.کرده انداشارهموضوعاینبهپاسخ دهندگانازدرصد43کهاستمحصولاتاینبودنگران

آنقیمتردراخریدفرصت هایسایربهنسبتنمایشگاهازنوشت افزارمحصولاتخریدمزیت،پاسخگویاندرصد40

.استمصرف کنندگاندغدغهمهم ترین«محصولقیمت»اساساگفتمی توانبنابراین.می دانند

بهدرصد33،«رسانه هاضعیفاطلاع رسانیوتبلیغات»بهنمایشگاهبازدیدکنندگانازدرصد36همچنین،

عنوانبه« افزارنوشتمحصولاتتولیدوطراحیدرایرانیمصرف کنندهسلیقه هایونیازهابهتولیدکنندگانکم توجهی»

تنـوعوکیفیتدوام،بـودنپاییـن»بـهنیـزدرصـد2۹.کـردنداشـارهنـوشت افـزارولاتــمحصمصـرفچالش هـایدیگـر

ریددر رابطه با خپاسخگویانتصمیم گیرینحوه : 22نمودار 

در مورد خرید محصولات
در همان زمان خرید    

می کنمتصمیم گیری

52%
قبل از خرید، ابتدا تحقیق و
دربارۀجستجو میکنم و سپس 

می کنمتصمیم گیریخرید آن 

48%
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ابانتخدرایرانیخانوارناکافیآگاهی»بهمیزانهمینبهو«زمینهایندرلازماستانداردهایفقدانومحصولات

محصولاتازاستفادهبهتمایلعدم»بودندمعتقددرصد18.دادندرای«نوجوانانوکودکانبرایمناسبمحصول

«تولیددرغیربومیوخارجیمحتوایازبی رویهاستفاده»درصد11واستمسئله«مناسبمحصولانتخابدرداخلی

اینترنتیخریدسازوکارهایضعفوخریدروش هایبودنسنتی»،پاسخ دهندگانازدرصد6تنها.دانستندچالشرا

.کرده اندقلمدادنوشت افزارمحصولاتخریددرمسئلهبه عنوانرا«محصولاتسایربهنسبت

ت افزارنوشدر رابطه با محصولات مصرف کنندگانمسئله موجود برای مهم ترین: 23نمودار 

نوجوانانکودکان ومحصول مناسب برایداخلی در انتخاباز محصولاتبه استفادهبی میلی 18%

نندگاناز محتوای خارجی و غیربومی در محصولات توسط تولیدکبی رویهاستفادۀ  11%

ینترنتی سازوکارهای خرید اضعیف بودنو نوشت افزارخرید محصولات روش هایسنتی بودن
در مقایسه با سایر محصولات

6%

نندهکمحصولات و قدرت خرید پایین مصرفگران بودن 43%

انه هارسضعیف توسط اطلاع رسانیتبلیغات و  36%

د محصولاتایرانی در طراحی و تولیمصرف کنندۀذائقۀتولیدکنندگان به نیاز و کم توجهی 33%

زمینهپایین بودن دوام، کیفیت و تنوع محصولات و فقدان استانداردهای لازم در این 29%

وجوانانآگاهی ناکافی خانوار ایرانی در انتخاب محصول مناسب برای کودکان و ن 29%
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اه هایرازیکیمناسب،کیفیتوقیمتازبرخورداریومخاطبانسلیقهوذائقهبهتوجهچونعواملیبرعلاوه

.استباکیفیتمحصولاتتولیدکنندهداخلیبرندهایبامصرف کنندگانآشناییداخلی،نوشت افزاربرایتقاضاافزایش

شت افزارنوبرندهایپرمصرف ترینوبهتریندربارهپرسشحاضر،پیمایشدرمهمسؤالاتازیکیمنظور،همینبه

.شودمشخصبرندهااینبابازدیدکنندگانومخاطبانآشناییمیزانتابودایرانی

.ببرندنامرانوشت افزاربرندهایپرمصرف ترینوبهترینازموردسهکهشدخواستهپاسخ دهندگانازراستا،ایندر

بیشتریندرصد6.3ودرصد11.4درصد،13.8باترتیببهپنتروآریاکیان،برندهایموجود،برند30ازبیشمیاناز

آن هابهانمصرف کنندگاعتمادوبرندهااینشناخته شدننشان دهندهنتایجاین.دادنداختصاصخودبهرارأیمیزان

داخلیزارنوشت افبازاررونقبهودادهافزایشرابرندهااینبازارسهممی تواندمؤثرتبلیغاتوآگاهیافزایش.است

.کندکمک

انپاسخگویمنتخب برند های: 24نمودار 

کیان پنترآریا
پاپکو

پارسیکار بیک

فطرس
سهند

بهشت
پنتو

پارسه

فابرکاستل

اعتدال
دارا و سارا

آزاده آراد
کانکو

ایلیا
آفتاب

ماینسعید

پلیکان
سبز

خاطره
سپتا

جهان
هدهد

پارس
آزاد

سفیر
البرز

سفید
مباشر

استدلر
افرا

کتیبه
آنادیا

زرین

وستا
کیان صفا

کتیبه قلم
رازی

سپهر

شکرستانی
بچه زرنگ

قاصدک

پارسی
آسمانبچه های

کیان پارس

نیکان

قدس
پادیان

تارا
فکتیس

پیکاسو

یاس بهشت

پارسی نوشت

آرتلاین

آرتینا
پیک

سمیر
کیا

پارسا
آرین

ایمان
صفا

نهال

عقاب
سخن

آریانا
دکمه

آریان
فابل

لیان
سلنا

آرمالو
آرتا

صدف گنجینه

آدمیرال
پارس صفا

مسترراد

پارس افزار

استایلیش
سی کلاس

شکرستان

مداد رنگی آریا
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(زمینه ایناظر بر متغیرهای )داده هاتوصیف . 3-3

بهتوجهبا.گیردقرارتوجهموردبایدنمایشگاه هابرگزاریهنگامدرکهاستکلیدینکاتازیکیدسترسی پذیری

نمایشگاهیبرگزارمکاناستضروریشخصی،خودروهایبرایمناسبپارکجاییافتنمانندمشکلاتیوزیادترافیک

بهسیدسترهموباشدداشتهوجودبازدیدکنندگانخودروهایپارکبرایکافیفضایهمکهشودانتخابجاییدر

.باشدامکان پذیربه راحتیاتوبوسومتروجملهازعمومیحمل ونقلوسایل

5و4مناطقاز(درصد5.2)بازدیدبیشترینکهمی دهدنشانایران نوشتنمایشگاهدورهنهمینبهمربوطداده های

میزانبه2منطقهو(نمایشگاهبرگزاریمحل)6منطقهبهبازدیدبیشترینمناطق،اینازپس.استبودهتهرانشهرداری

سنگین،کترافیدلیلبهافرادتهران،کلان شهردرزیرامی رسندنظربهمنطقیداده هااین.داشتاختصاصدرصد4.16

 دهندمیترجیحخود،لازموضروریخریدهایبرایبنابراین،.بدهنددستازاستممکنرفت وآمدحینرازیادیزمان

بهمکان هانزدیک ترینجغرافیاییلحاظاز5و2،4مناطق.کنندمراجعهخودکاریاسکونتمحلنزدیکمراکزبه

.بودندنمایشگاهبرگزاریمحل

0.7)بازدیدکمترینتهران1۹و16مناطقساکنانکهمی دهدنشانبازدیدکنندگانزندگیمحلپراکندگیهمچنین،

نظربهمنطقیآمارایننمایشگاه،برگزاریمحلازمناطقایندورنسبتافاصلهبهتوجهباکهداشته اندرا(درصد

کارشانیانتسکومحلکهافرادیتهران،کلان شهردرترافیکیمشکلاتبهتوجهباگفتمی توانکلیبه طور.می رسد

. دهندمینشاننمایشگاه هاازخریدوبازدیدبرایبیشتریتمایلاست؛نزدیک ترنمایشگاه هابرگزاریمحلبه

گونه ایهبنمایشگاه هابرگزاریمکاناستلازمبازدیدکنندگان،حداکثریجذببرایکهمی کنندتاییدداده هااین

خودروهاپارکبرایلازمامکاناتهمچنینوشودفراهمشهرمختلفنقاطازسریعوآساندسترسیتاشودانتخاب

.باشدمهیا
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قراروجهتموردنمایشگاه هابرگزاریوبرنامه ریزیدربایدکهاستمهمیمتغیرهایازیکیجمعیتسنیترکیب

تفاوتمسنیگروه هایدرخاصیمخاطبانمعمولا  نمایشگاه هاکهاستواقعیتاینازناشیمتغیرایناهمیت.گیرد

، افزارنوشتنمایشگاهمورددر.می رسانندفروشبهوعرضهراخاصیمحصولاتکهنمایشگاه هاییویژهبهدارند؛

.هستنددانشجویانووالدینشانهمراهبهدانش آموزانرویدادایناصلیمخاطبان

بازدیدکنندگانازدرصد2تنها؛هستند13508ازقبلمتولدتهرانسال15بالایجمعیتازدرصد41کهحالیدر

درسال15بالایشرکت کنندگانسنیتمرکزکهمی دهدنشانامراین.داشتندتعلقسنیگروهاینبهنمایشگاه

نمایشگاهشرکت کنندگانجمعیتازدرصد46گروهاین.استشمسی60و50دههمتولدینرویبربیشترنمایشگاه،

.دارداختصاصسنیگروهاینبهتهرانسال15بالایجمعیتازدرصد3۹تنهاکهحالیدر؛داده اندتشکیلرا

ویانپاسخگپراکندگی محل زندگی : 25نمودار 

5منطقــۀ 
:درصد
:تعداد

5.22
54

موضوعیبینمطالعه»ملیپژوهشاز،می شودارائهحاضرپیمایشنتایجباترکیبدروارائهگزارشادامهدرکهجمعیت شناختیآمارهای.8

.استشدهاستخراجشد،انجامنفری3000نمونهحجمبا1402سالدرکه«ایرانمردم
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1350سالازقبلمتولدینفرزندانکهمی دهدنشان1402ایران نوشتنمایشگاهپیمایشازحاصلیافته های

رزندانفدیگر،سویاز.ندارندنیازیوالدینشانهمراهیبهنوشت افزارخریدبرایوهستندمحصلیادانشجوعموما  

.ندندنیازموالدینشانهمراهیبهنوشت افزارخریدبرایودارندقراررفتنمدرسهسنیندر60و50دههمتولدوالدین

کهحالیدر؛بوده اند80یا70دههمتولدنمایشگاهدرشرکت کنندهسال15بالایجمعیتازدرصد17همچنین،

جمعیتبینآماریلحاظازکهمی دهدنشانآماراین.استدرصد24تهرانسال15بالایجمعیتبرایمیزاناین

وبرنامه ریزانیبرامی توانداطلاعاتاین.استبرقرارنسبیتناسبنمایشگاه،درشرکت کنندگانوکشورسال15بالای

به.باشدیدمفتبلیغاتیراهبرد هایتدوینوسنیگروه هایدقیق ترهدف گیریمنظوربهنمایشگاه هابرگزارکنندگان

وآن هانیازهایبامتناسبمحصولاتوخدماتارائهو60و50دههمتولدوالدینرویبربیشترتمرکزمثال،عنوان

.کندکمکنمایشگاهدرفروشواستقبالافزایشبهمی تواندفرزندانشان

.کرداشارهبازدیدکنندگانتحصیلاتمیزانبهمی توانحاضرپیمایشدربررسیموردزمینه ایمتغیرهایدیگراز

تعدادرینبیشتکههستنددانشگاهیتحصیلاتداراینمایشگاهدرشرکت کنندگانازدرصد57می دهدنشانبرآوردها

شهردرهیدانشگاتحصیلاتمیانگینبامقایسهدرمیزاناین.دارندقرارکارشناسیمقطعدردرصد33میزانبهآن ها

بالایجمعیتازدرصـد31کـهحالـیدر،همچنیـن.می دهـدنشـانرابالاتـریمقـداراست،درصـد40حدودکهتهـران

2%19%27%6%11%36%

متولدین
50تا 41

متولدین
60تا 51

متولدین
70تا 61

متولدین
80تا 71

متولدین
90تا 81

ذکر نشده

انپاسخگویسنیّوضعیت : 26نمودار 
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یافتهکاهشدرصد11بهنمایشگاهبازدیدکنندگانبیندررقماینهستند،دیپلمزیرتحصیلاتدارایتهرانسال15

ازدیدکنندگانبتحصیلاتسطحمی شودباعثکهباشددانشجویانمتکثرحضوردلیلبهمی تواندتفاوتاین.است

برایبه ویژه افزارنوشتنمایشگاهزیرا؛می رسدنظربهمنطقیامراین.گیردقرارشهرعمومیمیانگینازبالاترنمایشگاه

.استگرفتهقرارآنانتوجهموردوداشتهبیشتریجذابیتعالی،آموزشتحصیلاتدارایگروه های

ورده انـدکتحصیـلانسـانیعلـومرشتـهدرنمایشگـاهاینبازدیدکنندگانعمده؛می دهـدنشـانپیمایشداده هـای

2۹فاصلهباتجربیرشتهودرصدی21فاصلهباریاضیرشتهآنازپس.داده انداختصاصخودبهراجمعیتدرصد42

انسانیهایشتهرفارغ التحصیلانبیشتراقبالاختلاف،اینعلتاستممکن.دارندقرارانسانیعلومبهنسبتدرصدی

هاینسخههبریاضیومهندسیهایرشتهفارغ التحصیلانبیشتراقبالونوشتنوخواندندرفیزیکیینسخهبه

ازیکمدرصدهایمشابه،رشته هایوحوزویعلومهنر،نظیررشته هاسایر.باشدنوشتنوخواندنالکترونیکی

وویاندانشجتوجهموردبیشترنمایشگاهکهاستامراینازحاکیوداده انداختصاصخودبهرابازدیدکنندگان

وبیتمحبحوزویعلوموهنرمانندخاصرشته هایدرکمتروگرفتهقرارپایهوعمومیرشته هایفارغ التحصیلان

.استداشته

یانپاسخگومدرک تحصیلی : 27نمودار 

33%23%20%11%7%4%2%

دیپلمکارشناسی
کارشناسی

ارشد
کاردانیزیر دیپلم

دکتری و
بالاتر

بی پاسخ
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23دولت،کارمنددرصد32:استشرحبدین1402نوشت افزارنمایشگاهدرمردبازدیدکنندگانشغلیترکیب

یابیکاربازنشسته،کهافرادیدرصدومحصلدرصد12خصوصی،بخشکارمنددرصد20آزاد،شغلدارایدرصد

.استدرصددوازکمتربودند؛دامداروکشاورز

کارمنددرصد11دارند،آزادشغلتهرانساکنسال15بالایمردانازدرصد23می دهدنشاننیزکلیآمارهای

تهراندرسال15بالایمردانازدرصد4۹تنهاکهحالیدربنابراین،.خصوصی اندبخشکارمنددرصد15ودولت

اهنمایشگ؛می کندبیانتفاوتاین.بوده اندشاغلنمایشگاهدرشرکت کنندهمردانازدرصد75هستند؛شاغل

.استداشتهبیشتریجذابیتدولت،کارمندانبه ویژهشاغلافرادبرایخاصبه طورنوشت افزار

ویانپاسخگرشته تحصیلی : 28نمودار 

علوم قرآن و حدیث

1%

خارجیزبان های

1%

حوزویعلوم 

1%

تجربی

13%

ریاضی

21% 42%

انسانی

6%

هنر ذکر نشده

16%
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درصد46:استشرحبدیننیز1402نوشت افزارنمایشگاهدرشرکت کنندهزناناشتغالبهمربوطداده های

سایروآزادشغلدارایدرصد6خصوصی،بخشکارمنددرصد10دولت،کارمنددرصد11،محصلدرصد13،خانه دار

.بوده اندصفرتقریبا  وناچیزدرصدهایدارایشغلیدسته بندی های

5دولت،کارمنددرصد4،خانه داردرصد63:استصورتبدینشغلیتوزیعتهران،ساکنسال15بالایزنانبرای

تهراندرسال15بالایزنانازدرصد15تنهاکهحالیدر.آزادشغلدارایدرصد6وخصوصیبخشکارمنددرصد

.بوده اندشاغلنمایشگاهدرشرکت کنندهسال15بالایزنانازدرصد27هستند؛شاغل

موضـوعاین.(درصد63برابردردرصد46)استتهـرانکلان شهرمیانگینازکمترنمایشگاهدرخانه دارزناندرصد

قاآپاسخگویانوضعیت اشتغال : 2۹نمودار 

32%

کار آزاددولتی

23%

بخش خصوصی

20%

محصّل

12%6%

بی پاسخ

بازنشسته

2%

بیکار

2%

دامدار/ کشاورز

1%
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نسبت.کندجذبرامختلفشغلیوضعیت هایبازنانازوسیع تریطیفاستتوانستهنمایشگاهکهاستآنبیانگر

شان دهندهنکهاستتهرانشهرمیانگینازبالاترنمایشگاهدر(آزادشغلوخصوصیبخشدولت،کارمند)شاغلزنان

ونمایشگاهدرندهشرکت کنزنانشغلیتوزیعبیننسبیتناسبکلی،به طور.استشاغلزنانبرایرویداداینجذابیت

.ندکجذبرابیشتریشاغلزناناستتوانستهنمایشگاهاگرچهدارد؛وجودتهرانسال15بالایزنانکلیجمعیت

انمخپاسخگویانوضعیت اشتغال : 30نمودار 

46%

محصّلخانه دار

13%

دولتی

11%

بی پاسخ

10%10%

بخش خصوصی

آزاد

6%

بیکار

2%

دامدار/ کشاورز

1%

بازنشسته

1%
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هکبوددانش آموزانیمدرسهنوع،ایران نوشتنمایشگاهپیمایشدربررسیموردزمینه ایمتغیرهایازیکی

فرزنددارایشرکت کنندگانازدرصد68؛می دهدنشانبه دست آمدهنتایج.داشتندحضورنمایشگاهدروالدین شان

غیردولتیمدارسدرفرزندانشان،شرکت کنندگانازدرصد28؛می کنندتحصیلدولتیمدارسدرفرزندانشاندبستانی،

دانش آموزانیبالادرصد.کرده اندانتخابرا«سایر»یا«شاهد»گزینه هاینیزکمیدرصدومی کنندتحصیل(غیرانتفاعی)

دنبالهبکهباشدخانوارهاییبراینمایشگاهاهمیتبیانگرمی تواندغیردولتیمدارسبهنسبتدولتیمدارس

.هستندمناسب ترقیمتبامحصولات

یانپاسخگونوع مدرسه محل تحصیل فرزندان : 30نمودار 

ـی
تــ
ول
د

شاهـــدغیردولتـی

ــر
ایــ

س
68

رص
د

ـد
ـ

ــددرص3

6
درص

ــد

ــددرص28
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فرهنگی جامعههایاقلیمتفکیک برمبنایتلفیقی داده هایتوصیف . 4-3

بینمطالعه»ملیپروژهبهاستنادباسؤالچندطرحبه،زمینه ایمتغیرهایسنجشبرناظرحاضرپیمایش

اجتماعی،ی،فرهنگتفاوت هایعمیق ترتحلیلهدفباتفصیلیوگستردهپژوهشاین.پرداخت«ایرانمردمموضوعی

:گرفتصورتمرحلهدودرایرانجامعهاقتصادیوسیاسی

.استبودهکشوردرمعتبرومعروفپیمایشهشتازگویه1200«ثانویهتحلیل»ازمتشکلاولمرحله•

درآمدوهزینهفراغت،اوقاتوفرهنگیمصرفسیاسی،نگرش های،دین داری:ازعبارتندبررسیموردموضوعات

بهاکتشافیعاملیتحلیلروشازمطالعه،ایندر.خانوادهروانیسلامتواجتماعیسرمایهحجاب،،خانوارها

کشفتحلیل،اینهدف.استشدهاستفادهجامعه،افرادبینتفاوت هایاصلیعواملوابعادتوصیفمنظور

.استبودهاصلیبعدچندبهپیچیدهابعادکاهشوداده هادرپنهانالگوهای

وضعیتدرمهمابعادسنجشهدفباپیمایشاین.استنفره3000نمونهاندازهباملیپیمایشدوم،مرحله•

راکلیبعددوپایه،پیمایش هایازعاملیتحلیل.9استشدهانجاماول،مرحلهیافته هایاساسبرجامعه

ختهشناجامعهاقتصادیوسیاسیاجتماعی،فرهنگی،تفاوت هایدراصلیعواملبه عنوانکهکردمشخص

اختهشنایراندرمختلفجمعیت هایتفاوت هایتبیینبرایاصلیمتغیرهایعنوانبهبعددواین.شده اند

.می شوند

:استهشدتشکیلفرهنگیاقلیمسهازخلاصهطوربهجامعهداد؛نشانبعددوایناساسبرمردمپراکندگی

.(راقتدارگراغی،تحصیل کرده،غیرفقیرتلویزیون،مخاطباسلامی،جمهوریموافق)تکنولوژیکمقیدیناقلیم.1

.(گرااقتداروکم سوادفقیر،تلویزیون،مخاطباسلامی،جمهوریموافق)غیرتکنولوژیکمقیدیناقلیم.2

.صورت گرفته است1403توسط مرکز راهبردی فرهنگ و رسانه در سال پیمایشاین . ۹
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خارجی،اجتماعیشبکه هایوماهوارهمخاطباسلامی،جمهوریمخالف)تکنولوژیکغیرمقیدیناقلیم.3

.(غیراقتدارگراوتحصیلکرده،غیرفقیر

:استهشدتشکیلفرهنگیاقلیمسهازخلاصهطوربهجامعهداد؛نشانبعددوایناساسبرمردمپراکندگی

موافق جمهوری اسلامی، 
، غیرفقیرمخاطب تلویزیون، 

غیراقتدارگرا، کردهتحصیل

موافق جمهوری اسلامی، 
مخاطب تلویزیون، فقیر، 

اقتدارگراو سوادکم

مخالف جمهوری اسلامی، 
شبکه هایمخاطب ماهواره و 

اجتماعی خارجی، غیرفقیر، 
تحصیل کرده، غیراقتدارگرا

مقید تکنولوژیک

تکنولوژیکغیرمقیدغیرتکنولوژیکمقید 

21%

20%29%
30%

ارکندراقلیمهرجمعیتیوضعیت•

درنیبینابیوضعیتکهوسطمثلث

:دارداقلیمسهاینیمیانه

(تمام کشور)معرفی و بررسی وضعیت جمعیتی هر اقلیم : 3شکل 

تمام کشور
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دررحاضگروه هایفرهنگیاقلیموضعیت سنجیجهتحاضرپیمایشازبخشیدرکرد؛اذعانمی تواننهایتدر

ازروشنصویریتبتواند؛تاشدپرسیدهفرهنگیجنسازکوتاهیسؤالات،تفصیلیپروژە  یکازتأسیبهونمایشگاه

وسیاست گذارانبهاجتماعیوفرهنگیابعادواقلیم هااینشناخت.دهدارائهایرانجامعهدرموجودتفاوت های

داشتهمعهجامختلفاقشارمتفاوتتمایلاتونیازهااساسبربهتریتصمیم گیری هایتامی کندکمکبرنامه ریزان

.می شودارائهفرهنگیسؤالاتازبرآمدهنتایجادامهدر.باشند

ازدرصد55ر،کشوقوانیناسلامی بودنضرورتبهنسبتنوشت افزارنمایشگاهبازدیدکنندگاندیدگاهبررسیدر

راضرورتاین،شرکت کنندگانازدرصد26و«زیاد»راکشورقوانیناسلامی بودنضرورتمیزان،شرکت کنندگان

ضرورتمیزانتهرانشهرسال15بالایجمعیتازدرصد34تنهاآمار،اینبامقایسهدر.کرده اندارزیابی«تاحدی»

میانگیـنبهسبتنقابل توجهـیبه طـورنوشت افزارنمایشگاهبازدیدکنندگان.می دانند«زیاد»راکشورقوانیناسلامی بودن

موافق جمهوری اسلامی، 
، غیرفقیرمخاطب تلویزیون، 

غیراقتدارگرا، کردهتحصیل

موافق جمهوری اسلامی، 
مخاطب تلویزیون، فقیر، 

اقتدارگراو سوادکم

مخالف جمهوری اسلامی، 
شبکه هایمخاطب ماهواره و 

اجتماعی خارجی، غیرفقیر، 
تحصیل کرده، غیراقتدارگرا

مقید تکنولوژیک

تکنولوژیکغیرمقیدغیرتکنولوژیکمقید 

23%

13%34%
30%

ارکندراقلیمهرجمعیتیوضعیت•

درنیبینابیوضعیتکهوسطمثلث

:دارداقلیمسهاینیمیانه

(آمار تهران)معرفی و بررسی وضعیت جمعیتی هر اقلیم : 4شکل 

آمار تهران
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استممکنتفاوتاین.می دهندکشورقوانیناسلامی بودنبهبیشتریاهمیتتهران،سال15بالایجمعیت

.باشدنمایشگاهبازدیدکنندگانخاصفرهنگیومذهبیتمایلاتنشان دهنده

جامعهازخاصیدستهبهمتعلقکهکندجذبرامخاطبانیاستتوانستهنمایشگاهکرد،استنباطاین گونهمی توان

ونیازهاباالا  احتمنمایشگاهتبلیغاتیشیوه هایومحصولات.داردبیشتریاهمیتبرایشاناسلامیارزش هایوهستند

.استشدهقشراینبیشترجذببهمنجرواستهماهنگجامعهازگروهاینارزش های

یشتریبمذهبیتمایلاتنمایشگاهاینبازدیدکنندگانکهمی دهدنشانایران نوشتنمایشگاهپیمایشداده های

بازدیدکنندگاندرصد63اینکهازعبارتندقابل توجهنتایجازبرخی.دارندتهرانسال15بالایعمومیجمعیتبهنسبت

خواندنبهتهرانسال15بالایجمعیتدرصد53تنهامقایسه،در.هستندمقیدروزانهنمازهایخواندنبهنمایشگاه

مذهبی،اسکمنبهپایبندیودینداریمیزاننظرازایران نوشتنمایشگاهبازدیدکنندگان.هستندمقیدروزانهنمازهای

می دهندنشانداده هااین.هستندمقیدترودیندارترتهران،سال15بالایعمومیجمعیتبهنسبتمتوسططوربه 

.دارداهمیتبرایشانبیشتریفرهنگیومذهبیارزش هایکهکندجذبراجامعهازقشریاستتوانستهنمایشگاهکه

.داردلوژیکتکنومقیدیناقلیمبازیادیخیلیتطابقنمایشگاهبازدیدکنندگاندموگرافیکوضعیتکلیطوربه

گویانپاسخمیزان ضرورت اسلامی بودن قوانین کشور از نظر : 32نمودار 

%55ادبسیار زی

نه چندان 8%

پاسخی ب 11%

حدّیتا  26%



53 طرحداده هایتوصیف 

وشودلمدتکنولوژیکمقیدیناقلیمدرعضویتاساسبراجتماعیفرهنگیاقلیم هایپیمایشداده هایچنانچه

شرکت کنندگاندرصد60بگیرد؛مقدارایران نوشتنمایشگاهپیمایشباخودمشترکمتغیرهایاساسبرمدلاین

شرکترصددچندکهاینازقبولیقابلتخمینبنابراین.بودخواهندتکنولوژیکمقیدیناقلیمعضوسال15بالای

این.می رسدنظربهزیادیبسیارمقدارکهاستدرصد60؛بوده اندتکنولوژیکمقیدیناقلیمعضونمایشگاه،کنندگان

جمعیتدرصد30کهحالیدر.هستنداقلیماینعضوتهران،سال15بالایجمعیتدرصد23تنهاکهاستحالیدر

تعلقاقلیماینبهبازدیدکنندگاندرصد21نوشتایراندرهستند؛جامعهخاکستریبخشعضوتهرانسال15بالای

درصد12تنهاهستند؛تکنولوژیکغیرمقیدتهرانسال15بالایجمعیتدرصد34کهحالیدر.داشته اند

جمهوریافقموودینداروسنتیبخشکهآبیاقلیمعضودرصد.انددادهتشکیلاقلیمایناعضایرابازدیدکنندگان

.استبودهدرصد7تنهابازدیدکنندگاندرودرصد13تهرانسال15بالایجمعیتدراست؛جامعهاسلامی

همانیاسبزماقلیعضوتهران،شهرمیانگینازبیشتربسیاروعمدتا،نوشتایراننمایشگاهدرحاضرجمعیتپس

یانپاسخگووضعیت تقید : 33نمودار 

همیشه میخوانید

ت میخوانید
بیشتر اوقا

ت میخوانید
گاهی اوقا

به ندرت
میخوانید

صلا 
ا

نمیخوانید

63
%14
%6%3%7%

ذکر نشده

6%
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کالایترجیحهبکهنمایشگاهایناصلیماهیتخاطربهعمدتارسدمینظربهموضوعاین.هستندتکنولوژیکمقیدین

قلیماهمیندرعموماداخلیکالایترجیحکهانددادهنشاندیگرمتعددمطالعات.باشدمربوط؛گرددمیبرداخلی

جهانیهویتوکمترمراتببهمذهبیوملیهویتتکنولوژیکغیرمقیدینوافتدمیاتفاقتکنولوژیکمقیدین

.آناجرایبهبرسدچهنیستند؛همراهخارجیبهایرانیکالایترجیحیایدهباحتیودارندتریپررنگ
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منابع

.نوشت افزارتحلیل ده ساله صنعت (. 1401. )ایران نوشت.1

.شهر تهرانبرنامه ریزیمرکز مطالعات و : تهران. چاپ دوم. فرهنگیبازارسازی(. 13۹7. )، محمدمهدیایزدخواه.2

نوشت افزار؛ مجموعه ایران نوشتطراحی الگوی هویت برند (. 13۹8. )، نادر و یقینی، محمدهفتخوانیجعفری .3

.13-35:صص40.شماره . سال هجدهم. مدیریت بازرگانیچشم اندازفصلنامه ی« .اسلامی-ایرانی

ستانی مفاهیم دابازتولیدبه مثابه ( فرهنگیبازارسازی)مرچندایزینگ»(. 13۹8. )، احمدشهدادی، مینا و ذاکرشهرک.4

.125-134صص. 1پیاپی . مجله پژوهش در ادبیات کودکان و نوجوانان« .محصولات فرهنگی کودکان

:زبازیابی شده ا. «محمد یقینی با رادیو فرهنگمصاحبه ی».( ، اردیبهشت13۹8. ) گروه پژوهشی اقتصاد فرهنگ.5

http://mag.eghtesadefarhang.ir/cgi-sys/suspendedpage.cgi

.مصرف کالاهای فرهنگیپیمایش(. 1400. )موسسه دیده گستر مصرف بینا.6

به همت ( 1400. )ایرانی اسلامی؛ به همراه تشریح درخت فناوری صنعتنوشت افزارزیست بوممعرفی فعالین .7

.کتاب رواق اندیشه: تهران. ایرانی اسلامینوشت افزارموسسه فرهنگی هنری 

(.  1402)یف دانشگاه صنعتی شرسیاست گذاری، پژوهشکده (حرف)فرهنگی و صنایع خلاق حکمرواییاندیشکده.8

و تجهیزات زارنوشت افبین المللیکشور؛ به بهانه برگزاری نمایشگاه نوشت افزارگزارش وضعیت تولید صنعت 

(.ایران پنکس)اداری و مهندسی کشور 

9.  https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/stationery-products-

market

10.  https://www.factmr.com/report/339/stationery-market
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پیوست

احتراموباسلامگرامی،پاسخ دهنده ی

آنروژهپایناصلیهدف.استشدهتنظيمکشورنوشت افزارصنعتمصرفسنجشهدفباحاضرپرسش نامه ی

کشورنوشت افزارمصرفوضعيت،(1402ماهشهریور1۹)اسلامی-ایرانینوشت افزارنمایشگاهبرگزاریبهانهبهتااست

سؤالاتبهخودارزشمندوقتدادنقراراختياردرباامكانصورتدرخواهشمنديملذا.کندبررسیدقیقصورتبهرا

.کنیدياريپروژهاينبهترهرچهانجامدرراماودهیدپاسخ

:ساعت شروع و پایان:امهتاریخ تکمیل پرسشن:پرسش نامهشماره 

«ایراننوشتافزارترسیموضعیتمصرف»پرسشنامهی

اريمسپاس گزشما همراهيپیشاپیش از 



59 پیوست

(ایران نوشتنمایشگاهازبازدیدبرناظر)چندگزینه ایسوالات

است؟بودهچگونهنمایشگاهباشماآشنایینحوه-1

☐سایر☐آشنایانودوستان☐مطبوعات☐تلویزیون☐اجتماعیشبکه های☐اینترنت

؟کرده ایدشرکترانوشتایراننمایشگاهازدورهچندتاکنون-2

☐دورهسهازبیش☐دورهسه☐دورهدو☐دورهیک

؟می کنیدارزیابیهچگونراپیشسالبهنسبتامسالبرگزاریکیفیتکردیدشرکتگذشتهسالنمایشگاهدراگر-3

☐ضعیفخیلی☐ضعیف☐متوسط☐خوب☐خوبخیلی

است؟کسیچهبرایخریدنمایشگاهایندرشرکتازشمااصلیهدف-4

☐آشنایانواقوامسایر☐مادرمیاپدر☐همسرم☐دوستم☐فرزندانم-فرزند☐خودم

هستید؟همدیگریکسبرایخریددنبالبهآیا-5

☐آشنایانواقوامسایر☐مادرمیاپدر☐همسرم☐دوستم☐فرزندانم-فرزند☐خودم

هستید؟همدیگریکسبرایخریددنبالبهآیا-6

☐آشنایانواقوامسایر☐مادرمیاپدر☐همسرم☐دوستم☐فرزندانم-فرزند☐خودم
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؟یدمی بینمواردیچهدرراخریدفرصت هایسایربهنسبتنمایشگاهازنوشت افزارمحصولاتخریدمزیت-7

.(داردوجودهمزمانصورتبهگزینهچندانتخابامکان)

☐استبهترموجودمحصولاتکیفیت(الف

☐استبهترموجودمحصولاتطراحی(ب

☐استمناسب ترموجودمحصولاتقیمت(ج

☐استبیشترموجودمحصولاتتنوع(د

☐استبیشترموجودمحصولاتبرندهایتنوعوتعداد(ه

دهید؟پیشنهاددیگرانبهرانمایشگاهاینازخریدکهدارداحتمالچقدر-8

☐زیادخیلی☐زیاد☐متوسط☐کم☐کمخیلی

(صنعتکلیساختاردرمصرفبرناظر)گزینه ایچندسوالات

کیست؟عهدهبرافزارنوشتخریددرتصمیمهستیدسال15زیرآموزدانشدارایکهدرصورتی-۹

☐مادروپدربامشورتدرفرزندخود☐فرزندخود☐مادر☐پدر

است؟بودهکیکرده،خریداریافزارینوشتمحصولشماخانوادهکهباریآخرین-10

☐گذشتهسال☐گذشتهماهسه☐گذشتهماه☐گذشتههفته
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گزینهندچانتخابامکان)؟می شویدآگاهنوشت افزارحوزهدرتولیدشدهمحصولاتجدیدتریندربارهطریقیچهاز-11

.(داردوجودهمزمانصورتبه

☐یغاتیتبلپیامک هایوایمیل ها☐اجتماعیشبکه های☐فروشرسمیوب سایت های☐تلویزیونیتبلیغات

☐سایر☐حضوریخریدمراکزوفروشگاه ها☐آشنایانودوستان☐(روزنامه هاومجلات)مطبوعات

بهگزینهچندانتخابامکان)کنید؟خریداریطریقیچهبهراخودنوشت افزارمحصولمی دهیدترجیحکلیطوربه-12

.(داردوجودهمزمانصورت

نمایشگاه☐ اینترنتیفروشگاه های☐ فروشرسمیوب سایت های☐حضوریخریدمراکزوفروشگاه ها

☐ایران نوشت

هستند؟داخلتولیدنمایشگاهایندرشدهعرضهمحصولاتازبخشیچهدانیدمیکهجاییتا-13

☐آن هاازکمیمقدار☐آن هاازنیمیحدود☐آن هابیشتر☐آن هاتمام

ببرید؟نامراافزارنوشتداخلیتولیدبرندسهمی توانید-14

.........................................................................................................

دارد؟اهمیتشمابراینوشت افزارانتخابدرمیزانچهتازیرعواملازکدامهر-15

☐کم☐متوسط☐زیاد:محصولقیمت

☐کم☐متوسط☐زیاد:محصولکیفیت
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☐کم☐متوسط☐زیاد:محصولبودنایرانی

☐کم☐متوسط☐زیاد:محصولبودنخارجی

☐کم☐متوسط☐زیاد:محصولبسته بندیوظاهر

☐کم☐متوسط☐زیاد:برندباآشنایی

؟می دهیدترجیحراکدامخارجیوایرانینوشت افزاریمحصولبینکیفیت،برابرشرایطدرمعمولا-16

☐خارجیمحصول☐ایرانیمحصول

؟داریداطلاعمی کنیدخریداریمعمولاکهنوشت افزاری ایمحصولاتنبودنیابودنایرانیازمیزانچهتا-17

☐خریدهاازکمیتعداددر☐خریدهاازنیمیحدوددر☐خریدهابیشتردر☐خریدهاتمامدر

هستند؟خارجییاایرانی،می کنیدخریداریکهاینوشت افزاریمحصولاتازبخشیچهکلیطوربه-18

☐هستندخارجیوایرانیبرابرطوربهتقریبا☐هستندخارجیبیشتر☐هستندایرانیبیشتر

است؟مقدارچهگذشتهچندسالطیایرانینوشت افزارازشمارضایتمیزان-1۹

☐زیادخیلی☐زیاد☐متوسط☐کم☐کمخیلی
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مکانا)است؟بودهزیرمواردازیککدامگذشتهیک سالطولدرشماتوسطخریداری شدهمحصولیشترین-20

(داردوجودهمزمانصورتبهگزینهچندانتخاب

☐کاغذیمحصولات(الف

☐(پاک کنخودکار،مداد،)تحریراقلام(ب

☐خط کش(ج

☐(پانچ،منگنه)صحافیاقلام(د

☐(چسبیجلدنواری،)چسبانواع(ه

☐جامدادیوکوله(و

☐(آبرنگ،گواش)هنریمحصولات(ز

☐(فانتزیخاصمحصولات،استیکر)فانتزیمحصولات(ی

؟می کندتوصیفبهترراشماخریدرفتارزیرگزینه هایازکدام یک-21

☐ممی کنتصمیم گیریآنخریددربارهسپسومی کنمجستحووتحقیقابتدامحصولاتخریدازقبل(الف

☐می کنمتصمیم گیریخریدزمانهماندرمحصولاتخریدمورددر(ب

نتخاباامکان)چیست؟مصرف کنندهبرایداخلینوشت افزارمحصولاتدرموجودمسائلمهم ترینشمانظراز-22

(داردوجودهمزمانصورتبهگزینهچند

☐مصرف کنندگانپایینخریدقدرتومحصولاتبودنگران(الف
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☐خارجیمحصولاتبامقایسهدرداخلیمحصولاتازاستفادهبهتمایلعدم(ب

☐محصولاتتولیدوطراحیدرایرانیمصرف کنندهذائقهونیازبهتولیدکنندگانکم توجهی(ج

☐زمینهایندرلازماستانداردهایفقدانومحصولاتتنوعوکیفیتدوام،بودنپایین(د

☐رسانه هاتوسطضعیفاطلاع رسانیوتبلیغات(ه

☐نوجوانانوکودکانبرایمناسبمحصولانتخابدرایرانیخانوارناکافیآگاهی(و

☐تولیدکنندگانتوسطمحصولاتدرغیربومیوخارجیمحتوایازبی رویهاستفاده(ز

سایرباهمقایسدراینترنتیخریدسازوکارهایبودنضعیفونوشت افزارمحصولاتخریدروش هایبودنسنتی(ی

☐محصولات

(موردسه)ببریدنامراایرانینوشت افزاربرندهایپرمصرف ترینوبهترینلطفا-23
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،ش نامهپرسدومقسمتبه عنوان،گذاشتيدمااختياردركهزمانيوحوصلهازتشكرابرازضمن)زمینه ایسوالات

(.دهيدپاسخنیززيرسوالاتبهلطفا  

:جنسیت-24

☐مرد☐زن

هستید؟سالیچهمتولدشما-25

:تاهلوضعیت-26

☐متاهل☐مجرد

باشد؟اسلامیمقرراتواصولبراساسکشورقوانینکهاستضروریولازممیزانچهتاشمانظربه-27

☐اصلا☐چنداننه☐تاحدی☐زیادبسیار

:راروزانهنمازهایمعمولاشما-28

☐می خوانیدندرتبه☐می خوانیداوقاتگاهی☐می خوانیداوقاتبیشتر☐خوانیدمیهمیشه

☐نمی خوانیداصلا

ایشبکه هوپیام رسان هاازاستفادهصرفحدودارازمانیچهتصویری،وصوتیتماسازغیرگذشتهروزدر-2۹

؟کرده ایدروبیکاوایتابله،مثلداخلیاجتماعی
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☐ساعتهستایکبین☐ساعتیکتاساعتنیمبین☐ساعتنیمتادقیقهدهبین☐دقیقهدهازکمتر

☐ساعتسهازبیش

ه هایشبکوپیام رسان هاازاستفادهصرفحدودارازمانیچهتصویریوصوتیتماسازغیرگذشتهروزدر-30

؟کرده ایداینستاگراموواتساپ،تلگراممثلخارجیاجتماعی

بیش☐عتساسهتایکبین☐ساعتیکتاساعتنیمبین☐ساعتنیمتادقیقهدهبین☐دقیقهدهازکمتر

☐ساعتسهاز

؟کرده ایدتلویزیونطریقازسیماوصداهایبرنامهتماشایصرفرازمانیچهحدوداگذشتههفتهدر-31

☐ساعت10ازبیش☐ساعت10تاپنجبین☐ساعتپنجتایکبین☐ساعتیکازکمتر

؟کرده ایدماهواره ایهایشبکهبرنامه هایتماشایصرفرازمانیچهحدوداگذشتههفتهدر-32

☐ساعت10ازبیش☐ساعت10تاپنجبین☐ساعتپنجتایکبین☐ساعتیکازکمتر

:بنویسیدراخودفرزندانسنترتیببهلطفاهستیدفرزنددارایاگر-33

:......چهارمفرزندسن:......سومفرزندسن:......دومفرزندسن:.....اولفرزندسن
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:بدهیدپاسخسوالاینبهداریدآموردانشفرزنداگر-34

دیگرنوعیدردیگربرخیونوعیکدرفرزندانتانازبرخیاگر)؟می کندتحصیلایمدرسهنوعچهدرشمافرزند

(.شودانتخابموردیکازبیشکنند،میتحصیل

☐سایر☐شاهد☐غیردولتی☐دولتی

هستید؟خانوارسرپرستآیا-35

☐خیر☐بله

چیست؟شماتحصیلیمدرکآخرین-36

☐بالاترودکتری☐ارشدکارشناسی☐کارشناسی☐کاردانی☐دیپلم☐دیپلمزیر

.................:تحصیلیرشته-37

:اشتغالوضعیت-38

☐خانه دار☐بازنشسته☐آزاد☐دامداریاکشاورز☐خصوصیبخشکارمند☐دولتکارمند

☐محصل☐بیکار

.......................:چیست؟شماشغلدقیقعنوان:دهیدجوابسوالاینبههستیدشاغلاگر-3۹
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......................هستید؟تهرانازمنطقهکدامساکن:بدهیدپاسخسوالاینبههستیدتهرانساکناگر-40

است؟چگونهشماسکونتفعلیوضعیتومالکیتنوع-41

☐سایر☐خوابگاهدرسکونت☐استیجاری☐ملکی

هستند؟شخصیخودرویچنددارایشماخانوار-42

هستند؟درآمدداراینفرچندشماخانواردر-43

؟می کننداستفادهظرفشوییماشینازشماخانوارآیا-44

☐خیر☐بله

چیست؟شماخانوارسرپرستتحصیلیمدرکآخرین-45

☐دکتریوارشد☐کارشناسی☐کاردانی☐دیپلم☐سیکل☐ابتدایی☐بی سواد

است؟شاغلحاضرحالدرشماخانوارسرپرستآیا-46

☐خیر☐بله
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است؟چقدرشماخانوارماهانهمخارجتقریبیمیزان-47

☐تومانمیلیون20ازبیشتر☐20تا15☐15تا10☐10تا5☐م5ازکمتر

.بفرماییدمطرحمی شویمخوشحالدارید،پایانیصحبتاگر-48
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